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OFFRE D’EMPLOI INTERNE § EXTERNE N° 231/HR/07/26 RM-MP

Titre du Poste : Chargé de Suivi de Commandes

Lieu de Travail : Le Site de Musonoi, Ville de Kolwezi, Province du Lualaba
Date de dépét de candidature : Du 15/07/2026 au 14/08/2026

Catégorie : Y

Type de contrat : Contrat a Durée Déterminée (CDD renouvelable de 12 Mois)
Sous la direction : Responsable du Marketing

Nombre de Poste(s) vacant(s) : 1

Ouvert aux : Nationaux

QUI SOMMES-NOUS ?

Ruashi Mining SAS est une entreprise de production de cuivre et de cobalt basée en Républigue
Démocratique du Congo, d’une part, dans la province du Haut-Katanga, avec trois carriéres a ciel ouvert,
ainsi qu'une usine moderne d’extraction de cuivre par solvant, dont la production est actuellement estimée

a 38000 tonnes de cuivre et 4400 tonnes de cobalt par an, et d’autre part, dans la province du Lualaba avec
le projet Musonoi, a Kolwezi.

Nos valeurs sont les PALETZ (P : People Focus : Attention accordée aux individus, A : Accountability :

Responsabilisation, L : Long term Perspective : Perspective a long terme, E : Excellence : Excellence, T :
Team work : Travail en équipe, Z : Zero damage : Dommage zéro).

OBJECTIF ET PROFIL DU POSTE

Ruashi Mining SAS - Projet Musonoi recherche un Agent Suivi des Commandes, sous la direction du

Responsable de Marketing ; il aura pour missions : Responsable du lancement, de la révision et du suivi des
commandes, ainsi que de la mise en relation avec les fournisseurs et le client.

QUALIFICATIONS ET EXPERIENCES REQUISES ;

¢ Dipléme Universitaire en Marketing, Logistique ou dans un domaine similaire :
e Disposer d’une expérience professionnelle de 1 anf ou plus dans le domaine ;
e Compétences en gestion du temps ;
e Maitriser 'anglais et le francais ;

e, _Maitrse du mandarin est un atout.
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DOMAINES CLES DE RENDEMENT / RESULTATS ATTENDUS DU POSTE

Responsabilités et compétences

e Responsable du suivi des commandes de produits et des travaux connexes :

e Maintenir un contact étroit avec toutes les parties prenantes du secteur de la logistique, recueillir et
transmetire des informations 4 toutes les parties en temps opportun ;

Aider le responsable marketing & assurer le suivi des devis, des réceptions, des commandes, des
inspections, des expéditions, etc.

e Coordonner et organiser de maniére exhaustive les taches de suivi de toutes les commandes en
charge ;
° Responsable de l'audit du réseau et de I'évaluation des vendeurs de produits ;

e Responsable de la conception et du remplissage de diverses données et rapports de vente afin de
garantir l'exactitude des données :

* Responsable de la maintenance et de I'approbation des ventes dans le systéme DELTA-ERP ;
o Coordonner I'encaissement des paiements de ventes z b
e Numériser et du télécharger des documents de demande de données de base des fournisseurs ;

e Demander de changement de fournisseur, traitement des de andesde changement de fournisseur
du systéme DELTA-ERP :

e Tenir un registre de liste des fournisseurs ; s/ .
e Effectuer d'autres travaux organisés par le département/ » [

SHE
Responsabilité

N ;_.,/
e Promouvoir la sensibilisation et I'implication en matiére de sécurité, de santé et d'environnement afin
de prévenir les blessures et/ou les dommages ;

e Assurez-vous que des mesures appropriées sont prises pour éliminer/gérer les dangers/risques
identifies dans vos zones de travail et vos activités :

e Assumer les responsabilités, y compris le signalement des incidents via les processus appropries ;

Maintenir un environnement de travail sar, sain et respectueux de I'environnement ;

Fournir de la documentation sur les accidents, les blessures et les dommages a I'éguipement et

recommander des stratégies de prévention si nécessaire :

o Démontrer des connaissances en matiére dEMS, d'ISO 14001 VS 2015 et des exigences légales
environnementales de la RDC ;

o Démontrer une compréhension de base des systémes qualité (1SO 9001 :2000)

COMPETENCES TECHNIQUES :

e Se familier avec le processus de commandes :

e Forte capacité d'organisation et de coordination

e _Avoir les qualités requises : rigueur, réactivité et pragmatisme, aptitude a la négociation et résistance
h—‘-* E 4 "

AUSiress, aisance elattonnelle.

T
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COMPETENCES GENERALES :

e Rester en contact avec les différents fournisseurs de sorte a instaurer une relation de confiance

pérenne ;
e  Définir une stratégie de commandes selon la vision stratégique de FEntreprise ;
o Connaissances dans les domaines de commandes :

o Faire preuve de disponibilité, puisque ces fonctions obligent a effectuer régulierement des

déplacements.

AUTRES APTITUDES :

e Avoir la capacité de travailler de fagon indépendante et en équipe ;
e Avoir la capacité de travailler dans un environnement multiethnique, multiracial et multiculture!

o Etre capable de travailler sous stress dans des situations instables ;
e Efre en bonne santé ;

COMPETENCES GENERIQUES :

e Utiliser le systéme d'exploitation de I'ordinateur personnel, MS Office (Outlook, Word, Excel,
PowerPaint).

Compétences analytigues ;

Valider et vérifier les données analytiques ;

Analyser, interpréter et communiquer des informations :
Analyser et résoudre des problémes ;

La rédaction de rapports ;

Delta ;

Isométrix ;

VIP/Pastel ;

Hypérion.

POUR POSTULER

Les personnes que l'offre intéresse sont priées de soumettre leurs dossiers complets de demande d’'emploi
par voie électronique a l'adresse ci-aprés : , avec comme objet :

Chargé de Suivi de Commandes

Le dossier comprendra :

e Une lettre de motivation adressée au Directeur du Projet Musonoi (Ruashi Mining) de préférence en

manuscrit ;
e Un Curriculum Vitae a jour ;

© Les photocoples des dlplomes et attestations de Serwce rendu des employeurs précédents ;
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e Une photocopie de la carte d'électeur ou passeport.

Les candidatures féminines conformes au profil recherché sont fortement encouragées. Ce poste est ouvert
aux nationaux.

REMARQUE IMPORTANTE :

Ruashi Mining SAS - Projet Musonoi, ne contactera que les candidats qui auront respeciés

scrupuleusement les consignes ci-dessus, et exigera la présentation de documents originaux des piéces
d'études.

Ruashi Mining SAS - Projet Musonoi ne pergoit aucun frais ou tout autre paiement, de quelque nature
que ce soit, a aucun stade du processus du recrutement.

b
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